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播种爱心 收获希望 

--班导师制经验交流材料 

  

尊敬的各位领导、老师你们好： 

我是工商管理学院会计教研室老师纪晶华，2008年11月开始担任工商管理学院

080512班导师。很高兴能够有机会和大家一起交流作为班导师的工作感受。说心里话，

今天我坐在这里还是有些不安的，因为觉得自己做的还很不够，应该做的和可以做的事

情还有很多。所以也恳请在座各位老师能够对我的工作多给予批评和指正，使我今后的

工作能够得到更好的发展和提高。下面我就汇报一下担任班导师以来所做的工作。 

在学校倡导班导师之前，我一直是学院开展“导师学长制”活动的导师组成员，具体

负责学院会计专业导师学长制的活动开展。可以说对作为学生导师还是有一定的实践经

验和心理准备。但是，学院导师学长制活动开展一直是以科研学术活动为中心，而且接



触更多的也是高年级的学长。直到又做了班导师，我才有机会和低年级学生有了更

广泛的接触，工作内容也扩展到具体学生的成长、成人和成才教育。说实话，对比导师

学长制活动，无形之中工作量增加了数倍，工作领域也变得完全不同。这也让我第一次

真实地感到了作为一名教师教书育人的真正内涵。 

我负责的080512班，全班36人。我现在还很清晰的记得第一次到这个班级的情形，

当我结束满怀激情的讲话的时候，迎来的却不是我所期待的欢欣鼓舞。相反，没有太大

反应。这时我才真正感到这项工作的艰巨，认识到靠简单的开会是解决不了什么问题

的。在这次会上，我留下了自己的电话、QQ等联系方式。我想在今后的工作中，只有加

强与个人之间的联系，才能真正把工作做好。在之后的工作里，我又分别就基础课和专

业课的学习方法、知识运用以及大学生活等方面做了几个专题讲解。由于每次讲解都很

有针对性并且采取了师生互动的形式，收到了很好的效果。就此不仅和该班学生熟识

了，而且也和学生建立起了良好的信任关系。在以后期末考试纪律说明会上，我的“诚

信考试、诚信做账、诚信为人”的观点也得到了全班同学的积极响应，当年考试无一名

学生违纪，向着我所要建立的无监考班级的理想又迈进了一步。 

第二学期刚一开学，我接到了一名同学的电话，她上学期有两科考试没有过，一门

是英语，一门是专业课，快要补考了，心里没底。记得当时她说话时偶尔还伴随着笑

声，我很奇怪，就问她，被抓了两门补考，你怎么还这么高兴？她顿了一下说，老师我

也不知道。我想这里一定有原因，于是我和她约了时间面谈，通过了解我感到她对学习

的态度很矛盾，觉得学习重要但又不愿意付出努力，即便是被抓了补考，也不觉得那是



 

怎样的一件大事，觉得大学四年偶尔有一次两次补考很正常，而且还当作是宝贵的

体验。当时了解到她的想法时候，我真的感到很震惊。于是便耐心的从身边的人和事说

起，和她一起交流人生目标以及人生目标的获得途径等问题。最后她终于表示认同个人

的努力追求才是实现人生目标的最可靠方法。当我们结束这次谈话时，我又和她约定了

两次专业课的辅导时间。我想通过帮助她解决最关心的实际问题，然后再进一步解决思

想认识问题。让我高兴的是，通过我们的努力，她的考试顺利过关了，而且在后来几个

月的接触中，她整个人也变得积极起来，学习、做事也很有劲头。这也让我第一次体验

到自担任班导师以来付出的幸福。 

通过这件事，我想还会不会有类似的情况呢？于是我把第一学期凡是被抓补考的同

学全都约到我的办公室，一个一个登记他们的名字，了解他们的感受和想法。统一的解

释就说刚上大学，一下子放松，放松大劲了，后悔了，今后要努力等等。看来我的判断

是正确的，这种现象不是个例。作为刚刚走出高中，进入大学校门的新生，很难马上完

成角色转换，从而导致了各种问题的出现。帮助他们顺利完成角色转换于是便成了我的

主要工作。在此之后，我主要做了两项工作：第一是与班长商量，把班级学习好的同学

和第一学期被抓补考的同学结成互助对子；第二是充分发挥高年级优秀学长的作用，组

建联谊寝室，帮助他们尽快的适应大学生活。同时为了起到实际效果，我们还设立了定

期谈话制度、学习进步一帮一的奖励措施等。 

在实际工作中，往往还会遇到一些特殊的学生。我们班还有一名男同学，上学期三

科不及格，补考也没能通过，当时我把他列为重点关注对象。他第一次跟我说的很好，

 



表现得非常有信心，表示第二学期绝不会出现补考。我特别相信他。没多久，我找

其他同学了解他现在学习状态。得到的回答很让我吃惊，同学说他最近一直没上课，就

是呆在寝室，也不和别人交流。我想，这下糟了，现在年轻学生抑郁的多，别是抑郁症

吧。我约他中午面谈，约定时间过了他也没来，就打电话，过了一会儿来了，但是那次

谈话并不顺利，我说得多，他回应的少，不愿意和我交流。我小心翼翼尽量不刺激他，

后来班长跟我说这名同学自己说得了抑郁症，曾经上医院看过并确诊，我嘱咐班长告诉

其他同学不要歧视他，尽量包容他，帮助他。我是真心想帮他，但是又没什么好办法。

前不久，他办了休学，离开了这个班级，从我和其他同学的谈话中我感到很多同学都对

他的离开表示出遗憾、可惜，从这点上我觉得班级凝聚力开始形成，每个人都把自己当

成了家庭成员，有了荣誉感。同时，也感觉到要做好一名班导师，还要努力学习好心理

学等各方面的知识和技能。 

由于我曾经在会计事务所工作较长时间，接触过很多企业，对大学生就业了解一

些。于是我就发挥自己这方面的优势，从一年级开始就利用主题班会的时间给学生讲解

有关社会企业对人才需求等方面的内容，鼓励和帮助学生在大一时期就设计好自己的人

生规划。同时，由于会计专业是一个实用性较强的专业，所以技术资格证书在就业过程

中起到很大作用。于是我便鼓励我的学生去考会计方面的各种证书，并利用课余时间对

他们进行辅导。记得有一名同学找我，她想考一个双学位，问我考哪一个，有没有用？

我对她说，肯定应该考的，选法学合适，懂会计又懂法律，属于复合型人才，将来走到

工作岗位肯定容易脱颖而出，但是不要有功利思想，为了混文凭，应该实实在在地学点



知识。就这样，凭着对学生的耐心关注，我和我的学生建立了深厚的个人感情。目

前，我所带班级学生有什么样的事情，都愿意和我交流，我也总是不予余力的给予他们

自己所能做的。 

回顾一年来的班导师生涯，使我深深理解了学校实施这项工作的必要性和重要意

义。学生也反映需要班导师，需要合格的班导师。自从做了班导师我人生的轨迹中便注

入了更加丰富多彩的生活元素。每每想起我的学生，我的心中总有一股暖流在流淌着，

也越发让我时刻记得身上的责任。我去年刚刚读上博士，以后的学习、工作会越来越繁

忙，如何把几件事同时做好，对我无疑也是一种考验。可我是一名党员，我会时刻提醒

自己千万不要忘记应该承担的责任与肩负的使命。我深深知道授课和做班导师就是要对

很多人负责，这对于我就是第一位的。 

以下是我关于如何做好班导师的一点心得体会： 

1.班导师要有一颗敬业的责任心，热爱学生，关心学生的成长和成才。一直以来，

我校专业教师只是在上专业课时才与学生接触，仅仅是负责与教学内容相关的事物。而

班导师的工作则要深入到学生日常生活当中，帮助学生树立正确的人生观、世界观、价

值观和择业观，对学生全面成长提供必要的指导。我们的工作平台也从单一的教学平台

发展为教学和育人平台相结合，我们的工作内容也从单一的教学科研发展为教学科研与

培养学生相结合。所以爱心、耐心和责任心是做好这项工作的基础。 

2.班导师要有较丰富的专业知识。班导师光有热心是不够的，还要有渊博的专业知

识，才能担当本科班导师的重任。班导师通过与学生密切接触，了解学生在校期间的变



化，不同年级出现的问题各有不同的特点，只要对症下药，很多问题就可以迎刃而

解。作为导师除了具有专业学识外，还应该掌握一些心理学、行为学等知识，而且要熟

悉学校的各项管理制度和管理方法，只有这样才能有效地帮助学生规划自己的学习和生

活。 

3.深入学生，主动出击。如果在办公室坐等学生上门，肯定不会有任何效果的。只

有变被动为主动，主动邀请一些学生和他们聊天、谈心，拉近和学生的距离，才能够真

正成为每一个学生的好朋友。 

总之，班导师制是一个长期的系统工程，作为这种制度的制定者和参与者应该不断

地总结经验，推进我校班导师制在教书育人中发挥更大的作用。 

我很幸运能成为一名班导师，成为学生的指导者和引路人。 
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